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1. Definice pojmi

1.1.  Neni-li dale stanoveno jinak, pojmy pouzité v téchto vSeobecnych obchodnich
podminkach maji vSeobecné uznavany nebo zauzivany vyznam.

1.2.  Neni-li dohodnuto jinak, pojmy pouzité nize v téchto vSeobecnych obchodnich
podminkach maji nasledujici vyznam:

Al produkty znamena Poskytovatelem nabizené produkty vyuzivajici
technologii umélé inteligence, zejména Beck-Noxtua a Beck-
Chat

Autorsky zakon znamena zakon ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o

pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon)

Beck-Chat znamena pomocného asistenta pro reSerSe na bazi umélé
inteligence vyvinutého spolec¢nosti Noxtua, dostupného a
integrovaného v aplikaci Beck-online a propojeného
s védomostni databazi pravnich informaci Beck-online

Beck-Noxtua znamena pomocného asistenta pfi pravnim vyzkumu, analyze
nahranych dokumentl a pfi pfipravé navrhl textd a
dokumentd na bazi umélé inteligence vyvinutého spolecnosti
Noxtua a propojeného s védomostni databazi pravnich
informaci Beck-online

Beck-online znamena produkt Poskytovatele predstavujici informacni
systém obsahujici strukturované pravni informace z pravnich
predpisi a souvisejici dokumentace, odborné literatury a
rozhodovaci praxe dostupny na doméné beck-online.cz

DPA znamena smlouvu o zpracovani osobnich udaji zvefrejnénou
na doméné beck-noxtua.cz

Fakturacni e-mail znamena adresu elektronické posty Objednatele (nebo jiny
kontaktni udaj) oznamenou Objednatelem pro ucely zasilani
danovych dokladl Poskytovatele; neni-li Objednatelem
poskytnut jiny (daj, za Fakturaéni e-mail se povaZuje
Kontaktni e-mail

GDPR znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES



Generovany vystup

Kontaktni e-mail

Licence

Odmeéna

Modul

Obcansky zakonik
Obdobi

Obchodni podminky

Objednatel

Opravnény uzivatel

Poskytovatel

Pravidla pouzivani

Prompt

znamena jakékoliv udaje (zejména textové) generované
produkty a nastroji Poskytovatele, v€etné Al produktl, které
byly generovany na zakladé Uzivatelského vstupu

znamena adresu elektronické posty Objednatele (nebo jiny
kontaktni udaj) oznamenou Objednatelem pro ucely
komunikace Smluvnich stran o zalezitostech souvisejicich se
Smlouvou

znamena pravo Objednatele a Opravnéného uzivatele uzivat
autorska dila, k nimz Poskytovatel vykonava majetkova prava
a/nebo  disponuje licenénimi  opravnénimi v rozsahu
stanoveném Smlouvou a Obchodnimi podminkami

znamena dohodnutou odménu nebo odmény Poskytovatele
za poskytovani produktt a sluzeb dle Smlouvy, ke které se
pripocita také zakonem stanovena DPH, pfipadné jiné dané a
poplatky dle zakona

znamena soubor autorskych dél a/nebo funkcionalit
nabizenych Poskytovatelem, jehoz konkrétni obsah je
zverejnén na webovych strankach www.beck-online.cz

znamena zakon €. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik

znamena dvanact po sobé nasledujicich kalendarnich mésic,
neni-li dohodnuto jinak

znamena tyto vSeobecné obchodni podminky elektronickych
produktd a sluzeb Nakladatelstvi C. H. Beck, s.r.o.
(Poskytovatele)

znamena pravnickou nebo fyzickou osobu objednavajici
produkty a sluzby Poskytovatele, ktera je ve smluvnim vztahu
s Poskytovatelem dle téchto Obchodnich podminek

znamena fyzickou osobu, ktera byla uréena Objednatelem a
ktera ma v souladu s témito Obchodnimi podminkami pravo
k uzivani produkti a sluzeb Poskytovatele. Objednatel muze
byt sou€¢asné Opravnénym uzivatelem

znamena spole¢nost Nakladatelstvi C. H. Beck, s. r. 0., se
sidlem Jungmannova 750/34, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
ICO: 241 46 978, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném u
Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou C 182960,
DIC: CZ24146978

znamena pravidla pouzivani produktd a sluzeb Poskytovatele,
zejména Al produktu, ktera jsou uvedena v ¢lanku 11
Obchodnich podminek

znamena jakykoliv pokyn Opravnéného uZivatele zadany do
Al produktd, zejména Beck-Noxtua a Beck-Chat



Plavodni Smlouva

Rozhodné obdobi

Smlouva

Smluvni strana

spole¢nost Noxtua

TOMs

Uzivatelsky vstup

Vysoce rizikové ¢innosti

Vyroc¢i Smlouvy

Zakon o advokacii

Zasady ochrany
osobnich udaju

Zkusebni pristup

znamena Smlouvu (mezi Objednatelem a Poskytovatelem),
ktera byla uzaviena pfed platnosti a u€innosti téchto
Obchodnich podminek

znamena souhrn &asovych Usekd od 8.00 do 20.00 hodin SEC
/ SELC v pracovnich dnech (bez statnich svatki a dnd
pracovniho klidu platnych v Ceské republice) v pfislusném
kalendafnim mésici

znamena smlouvu mezi Poskytovatelem a Objednatelem o
poskytnuti elektronickych produktl a sluzeb Poskytovatele, na
které se vztahuji tyto Obchodni podminky

znamena Poskytovatele nebo Objednatele

znamena spoleCnost Noxtua AG, se sidlem: GrolRRe
Hamburgerstr. 17, 10115 Berlin, Spolkova republika
Némecko, ktera technicky zajistuje Beck-Noxtua a Beck-Chat,
a jeji spfiznéné spolecnosti

znamena technicka a organizacni opatfeni (technical and
organizational measures) spole¢nosti Noxtua, ktera upravuji
podrobnosti  nakladani sdaty Objednatele, pfipadné
Opravnénych uzivatell, dostupné na doméné beck-noxtua.cz

znamena jakékoliv udaje zadané Opravnénym uzivatelem do
produktl a nastroju Poskytovatele, v€etné Al produktl; pojem
Uzivatelsky vstup mimo jiné zahrnuje i pojem Prompt

znamena cinnosti, pfi kterych (1) pouZiti nebo selhani Al
produktd mize zpusobit smrt, Ujmu na psychickém nebo
fyzickém zdravi Ci bezpeCnosti, nebo vazné poskozeni
zivotniho prostfedi & majetku; nebo (2) se vyuzivaji Al
produkty pro automatizované rozhodovani o jednotlivcich v
oblastech, které ovliviuji jejich prava, bezpecCnost, tedy
pFistup k nezbytnym sluzbam a benefitim (napf. zaméstnani,
vzdélani, zdravotni péce, migrace, bydleni, vymahani prava,
pravni poradenstvi/rozhodnuti nebo finanéni ¢i pojistné
produkty Ci sluzby)

znamena datum shodné s prvnim dnem poskytnuti produkti a
sluzeb Poskytovatele; neexistuje-li takové datum v pfislusném
kalendarnim roce, pfipada Vyroci Smlouvy na posledni den
daného kalendarniho mésice

znamena zakon €. 85/1996 Sb., o advokacii, ve znéni
pozdéjSich predpist

znamenaji zasady ochrany osobnich udaju Poskytovatele
zverejnéné na doméné beck-noxtua.cz a/nebo beck-online.cz

znamena bezplatny pfistup k produktim a sluzbam
Poskytovatele na dobu urCenou Poskytovatelem dle Cl. 5
Obchodnich podminek



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3.2.

3.3.

3.4.

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Poskytovatele, Objednatele
a Opravnéného uzivatele pfi poskytovani elektronickych produkt a sluzeb
Poskytovatele. Tyto Obchodni podminky se vyslovné neaplikuji na vzdélavaci udalosti
(seminafe, webinafe nebo konference) nebo na prodej listinnych produktd
Poskytovatele.

Objednatel, Opravnéni uzivatelé a Poskytovatel se zavazuji Fidit t€mito Obchodnimi
podminkami. Objednatel se zavazuje zajistit, ze Opravnény uzivatel bude Fadné
obeznamen se svymi pravy a povinnostmi v€etné informaci o zpracovani osobnich
udajd, jakoz i se skuteCnosti, ze Opravnény uzivatel bude vazan témito Obchodnimi
podminkami.

S ohledem na skuteCnost, Ze Opravnéni uzivatelé jsou beneficienty Smlouvy, na
Opravnéné uzivatele se pfiméfené vztahuji veskeré povinnosti a zavazky Objednatele
dle téchto Obchodnich podminek kromé povinnosti platit Odménu.

Objednatel pfebira odpovédnost za jakékoliv jednani a pfipadné Skody zpusobené
porusenim téchto Obchodnich podminek ze strany Opravnénych uZivateld.

Objednatel bere na védomi, Ze produkty a sluzby Poskytovatele jsou uréeny vyhradné
pro vykon podnikatelské, profesni, akademické nebo vefejnospravni cinnosti;
Objednatel vyslovné prohlaSuje, Ze Smlouvu neuzavira jako spotfebitel ve smyslu §
419 Obcanského zakoniku.

Uzavieni Smlouvy

Prezentace sluzeb na webovych strankach Poskytovatele neni zavaznou nabidkou
nebo vefejnym pfislibem ze strany Poskytovatele ve smyslu § 1731 a nasl.
Obc&anského zakoniku.

Jakakoliv osoba za podminek dle 2.5 téchto Obchodnich podminek ma moznost
elektronicky podat zavaznou nabidku prostfednictvim Poskytovatelem zvefejnéného
formulare k uzavieni Smlouvy pro jeden nebo vice produktl nebo sluzeb.

Nabidka na uzavieni Smlouvy je ucinéna zaslanim zavazné objednavky ze strany
zajemce (budouciho Objednatele). Zaslanim objednavky zajemce (budouci
Objednatel) pfistupuje k ttmto Obchodnim podminkam, které se zavazuje dodrzovat,
a to bez ohledu na formu objednavky.

Smlouva je uzaviena pfijetim zavazné nabidky zajemce (budouciho Objednatele) ze
strany Poskytovatele. Pfijetim nabidky zarovern Objednateli vznika zavazek uhradit
Odménu. Do doruceni pfijeti nabidky je Objednatel svou nabidkou vazan. Nedojde-li
k pfijeti nabidky do 10 pracovnich dnu od odeslani zavazné objednavky, nabidka na
uzavieni Smlouvy zanika.
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Pristup k produktiim a sluzbam Poskytovatele

K produktim a sluzbam Poskytovatele je mozné pfistupovat pouze pomoci
pFistupovych udaju uzivatelského uctu a zpusobem uréenym Poskytovatelem.

Identifikacni a kontaktni Udaje potfebné ke zfizeni uzivatelského uctu poskytuje
Objednatel anebo Opravnény uzivatel. Opravnény uzivatel poskytnutim udaju pro
UCely zfizeni uzivatelského uctu bere na védomi pouziti téchto udaji v potfebném
rozsahu.

Objednatel se zavazuje identifikovat Opravnéné uzivatele, ve prospéch kterych se ma
zfidit pfistup k produktim nebo sluzbam Poskytovatele, a to v rozsahu uréeném
Poskytovatelem.

Poskytovatel v pfiméfené Ihuté po uhradé Odmény nebo jeji Casti zasle
identifikovanym Opravnénym uzivatelim pfistupové udaje do uZivatelského uctu
prostfednictvim elektronické posSty. Neni-li dohodnuto jinak, poskytnutim pfistupovych
udaju dochazi k poskytovani produkti a sluzeb Poskytovatele (zacina plynout
Obdobi).

Opravnény uzivatel pouzitim pfistupu do uzivatelského uctu pfistupuje k témto
Obchodnim podminkéam a zavazuje se dodrzovat veSkeré povinnosti z nich vyplyvajici.

Pfistupové udaje Opravnéného uzivatele jsou nepfenosné a sméji byt pouzivany
vyhradné tim Opravnénym uzivatelem, kterému byly pfidéleny. Objednatel ani
Opravnény uzivatel nesmeji pfistupové udaje sdélit, pfedat, sdilet, zpfistupnit ani jinak
umoznit jejich pouziti jakékoli jiné osobé, a to ani doCasné. Za jinou osobu se pro ucely
zakazu sdileni pfistupovych udaji povazuje jakakoliv osoba odliSna od Opravnéného
uzivatele v€etné zaméstnance, ¢lena organu, spolupracovnika nebo jakékoliv dalSi
osoby pulsobici pro Objednatele.

Objednatel a Opravnény uzivatel jsou povinni pfijmout veSkera pfiméfena technicka a
organizacni opatfeni k ochrané pfistupovych udaji a zabranit zejména pouzivani
sdilenych uzivatelskych uctd, ukladani pfistupovych udaji na verejné nebo spole¢né
pristupnych mistech a ponechani pfihlaSeného uctu bez odpovidajiciho zabezpeceni.
Jakékoli skute¢né nebo podezielé zneuziti, vyzrazeni nebo jiné ohrozeni pfistupovych
udajd jsou povinni bezodkladné oznamit Poskytovateli a poskytnout mu potfebnou
soucinnost k zabezpeceni uctu.

Umysiné pfedani nebo zpfistupnéni pfistupovych Gdaji jiné osobé se povazuje za
podstatné poruSeni Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné pozadat o zaménu Opravnéného uzivatele nebo o
zménu pfistupovych udaji. Uginnost a podrobnosti o podminkach zmény a zamény
budou v jednotlivych pfipadech urCeny Poskytovatelem.

V pfipadé ddvodného podezieni na poruseni téchto Obchodnich podminek je
Poskytovatel opravnén okam?Zité, bez jakéhokoliv pfedchoziho upozornéni, omezit
nebo prerusit pfistup Opravnéného uzivatele nebo vSech Opravnénych uzivatell
Objednatele k produktim a sluzbam Poskytovatele, a to po celou dobu trvani tohoto
podezieni. Poskytovatel v pfiméfené dobé projedna podezieni s Objednatelem za
ucelem uspokojiveho vysvétleni. Pfijeti tohoto opatfeni nema vliv na povinnost
Objednatele uhradit Odménu a Objednateli po dobu trvani tohoto opatfeni nenalezi
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5.3.
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5.6.

Zadna nahrada nebo kompenzace. Poskytovatel je povinen obnovit pfistup bez
zbyte¢ného odkladu poté, co se pavodni podezieni divéryhodné vyvrati.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou Odmény nebo jeji Casti je Poskytovatel
opravnén okamzité, bez jakeéhokoliv pfedchoziho upozornéni, omezit nebo pferusit
pfistup Opravnéného uzivatele nebo vSech Opravnénych uzivateld Objednatele
k produktim a sluzbam Poskytovatele, a to do uhrady celé vySe dluzné Odmény.
Poskytovatel v pfiméfené dobé upozorni Objednatele na pfijeti tohoto opatfeni. Prijeti
tohoto opatfeni nema vliv na povinnost Objednatele uhradit Odménu a Objednateli po
dobu trvani tohoto opatfeni nenalezi Zadna nahrada nebo kompenzace.

Zkusebni pristup

Poskytovatel mize Objednateli udélit bezuplatny Zkusebni pfistup ke svym produktim
nebo sluzbam, v€etné Al produktld a Beck-online. V takovém pfipadé se uplatni tento
¢lanek Obchodnich podminek.

Ugelem Zku$ebniho pfistupu je vyzkouSeni funkcionalit produktd a sluzeb
Poskytovatele tak, aby se Objednatel mohl kvalifikované rozhodnout o uzavieni
uplatné Smlouvy.

Neni-li v tomto ¢lanku stanoveno jinak, v pfipadé ZkuSebniho pfistupu se pfiméfené
uplatni ostatni ustanoveni téchto Obchodnich podminek, a to s ohledem na charakter
a ucel Zkudebniho pfistupu.

ZkuSebni pfistup je nenarokovatelny a je na volné uvaze Poskytovatele, zda, za jakych
podminek a v jakém rozsahu Zkusebni pfistup udéli.

Poskytovatel je opravnén jednostranné okamzité ukoncit ZkuSebni pfistup a pfislusny
bezuplatny smluvni vztah, a to bez uvedeni dlivodu nebo bez pfedchoziho upozornéni
Objednatele nebo Opravnéného uzivatele. Trvani ZkuSebniho pfistupu se automaticky
(bez vyslovné dohody Smluvnich stran) neprodluzuje. Pro vylouc€eni jakychkoliv
pochybnosti toto ustanoveni ma pfednost pfed ostatnimi ustanovenimi téchto
Obchodnich podminek upravujicich trvani a ukonéeni Smlouvy.

Objednatel a Opravnény uzivatel se zavazuji pouzivat produkty a sluzby Poskytovatele
v ramci ZkuSebniho pfistupu obezfetné tak, aby eliminovali moznost vzniku jakékoliv
Skody nebo ujmy, zejména pred sdilenim udajl tyto anonymizovat. V této souvislosti
se vramci Zkudebniho pfistupu vyluCuje odpovédnost Poskytovatele za jakoukoliv
Skodu nebo Ujmu zpusobenou nebo vzniklou pfi pouziti ZkuSebniho pfistupu mimo
Skody a ujmy zpusobené (i) poruSenim povinnosti dle GDPR, (ii) porusenim povinnosti
micenlivosti dle 12.1 Obchodnich podminek, (iii) umysIng, (iv) hrubou nedbalosti nebo
mimo ujmy zpUsobené (v) na pfirozenych pravech (zejména na zdravi, zivoté nebo
dastojnosti). S ohledem na bezuplatnost Zkusebniho pfistupu Smluvni strany povazuji
vylouéeni odpovédnosti za pfiméfené.

Ochrana prav dusevniho vilastnictvi

Poskytovatel udéluje Opravnénému uzivateli Licenci k pouziti autorskych dél
zpfistupnénych v ramci Beck-online a Al produktli, a to vrozsahu stanoveném
Smlouvou a témito Obchodnimi podminkami.



6.2.

6.3.

6.4.
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Rozsah Licence (ur€eni Modull, ke kterym ma Objednatel a Opravnéni uzivatelé
pFistup) je pisemné upraven ve Smlouvé. Obsah jednotlivych Modull je zvefejnén na
webovych strankach Poskytovatele www.beck-online.cz. Odména za poskytnuti
Licence je zahrnuta v Odméné.

Licence je udélena jako nevyhradni, Uzemné neomezena s vyjimkami dle ustanoveni
11.5 téchto Obchodnich podminek, nepfenosna a ¢asové omezena po dobu trvani
Smlouvy. UzZivatelska prava udélena Poskytovatelem jsou omezena vyhradné na
Opravnéného uzivatele.

Opravnény uzivatel nema pravo rozmnozZovat Beck-online ani jakoukoli jeho Cast
(v€etné databaze) nebo jej jinak Sifit mimo dostupnych funkcionalit Poskytovatele.
Opravnény uzivatel v ramci Licence nema pravo prenechat, zverejnit ani jinak umoznit
doCasné pouziti autorskych dél tfetim osobam.

Porusenim Licence dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neni pouzivani citaci dle
a za podminek § 31 Autorského zakona.

Opravnény uzivatel ma pravo pouzivat produkty a sluzby Poskytovatele v ramci
Licence vyhradné pro vlastni potfebu (pro potfebu Cinnosti své a Objednatele dle
ustanoveni 2.5 Obchodnich podminek). Opravnény uzivatel ma pravo pfistupovat k
Beck-online a vytvaret jednorazové kopie jednotlivych &asti obsahu dokumentl v
databazi pouze do té miry, do jaké jsou tyto ¢asti v Beck-online pfistupné (napfiklad
v komentafich po jednotlivych paragrafech). Opravnény uzivatel nema pravo
manualné, automatizované a/anebo systematicky kopirovat obsah autorskych dél nad
ramec omezeni dle pfedchozi véty. Opravnény uzivatel nema pravo kombinovat nebo
sluCovat kopie jednotlivych ¢asti autorskych dél. Opravnény uzivatel nema pravo dale
rozmnozovat, Sifit, pronajimat, pujCovat, zobrazovat nebo jinak zpfistupriovat
kopirovani obsahu jednotlivych ¢asti Beck-online a jeho obsahu vefejnosti.

VesSkera ustanoveni o Licencich a uzivani autorskych dél zpfistupfiovanych v ramci
produktu a sluzeb Poskytovatele se fidi zasadami ,fair use“ (poctivé uzivani). Zasady
fair use pro ucely téchto Obchodnich podminek pfedstavuji vykladové pravidlo, v ramci
kterého se Objednatel a Opravnéni uzivatelé zavazuji veSkeré produkty a sluzby
Poskytovatele uzivat v rozsahu a zplsobem, ktery odpovida béznému uzivani
spravedlivé ocCekavatelnému od bézného uzivatele informacnich systémua (lidské
bytosti). Opravnény uzivatel se zejména zavazuje produkty a sluzby Poskytovatele
uzivat tak, aby nedochazelo k nadmérnému zatézovani nebo vytéZovani informacnich
systému Poskytovatele nebo k obchazeni nebo zneuzivani jejich technickych omezeni
nebo nedokonalosti. Opravnény uzivatel se zavazuje nepouzivat k pfistupu do
produktu a sluzeb Poskytovatele nastroje umélé inteligence od jinych dodavateld nez
od Poskytovatele nebo jiné automatické a poloautomatické nastroje. Opravnény
uzivatel se zaroven zavazuje pouzivat produkty a sluzby Poskytovatele tak, aby
nedochazelo k porusovani dobrych mravl nebo k zasahovani do prav nebo pravem
chranénych nebo opravnénych zajmd Poskytovatele, jeho zaméstnancu, dodavatelu
nebo jinych osob.

Objednatel a Opravnény uzivatel se vyslovné zavazuji pfi pouzivani produktu a sluzeb
Poskytovatele Fidit zasadou fair use, jak je definovana vtéchto Obchodnich
podminkach. V pfipadé jakychkoliv pochybnosti, zda konkrétni jednani poruSuje



6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

7.1.
7.2.

7.3.

zasady fair use, se Opravnény uzivatel a Objednatel zavazuji pfedem pisemné
pozadat o vyjadifeni Poskytovatele.

Licence se také vztahuje na aktualizace obsahu Beck-online provedené
Poskytovatelem v prabéhu trvani Smlouvy.

Objednatel muze Generované vystupy pouzivat pro svou podnikatelskou, profesni,
akademickou nebo vefejnospravni Cinnost, upravovat je a v ramci této Cinnosti je
pfedavat tfetim osobam, zejména klientim, protistranam a organim vefejné moci.
Bude-li Generovany vystup pfedstavovat nebo obsahovat autorské dilo, Objednatel
ma pravo jej pouzit v rozsahu a zplsobem, ktery neni v rozporu s timto ¢lankem
Obchodnich podminek nebo v rozporu s opravnénymi zajmy Poskytovatele nebo jeho
obchodnich partnerd. Timto nejsou dotéeny povinnosti dle pfisluSnych pravnich
predpisll nebo Pravidel pouzivani.

Autorska prava k $ablonam, vzoridm, metodikdm nebo jinym podkladim Poskytovatele
zUstavaji zachovana Poskytovateli a jeho licenénim partnerdm. Vytvofenim
Generovaného vystupu nedochazi k pfevodu prav nebo k poskytnuti Licence
k Sablonam, vzorim, metodikam nebo jinym podkladiim Poskytovatele.

Je zakazano jakkoliv zpfFistuprfiovat autorska dila Poskytovatele (zejména ta dostupna
v Beck-online) jazykovym modelim na bazi umélé inteligence nebo jinym obdobnym
nastrojum (kromé Al Produktu), a to zejména prostfednictvim kopirovani, exportu, API,
automatizovaného pfistupu nebo jiného zpusobu. Poskytovatel si dle § 39c odst. 2
Autorského zékona vyhrazuje pravo uzivani autorskych dél (zejména téch dostupnych
v Beck-online) k uelim automatizované analyzy, zejména za ucelem identifikace
vzorcu, trendU a vzajemnych souvislosti.

Poskytne-li Opravnény uzivatel nebo Objednatel zpétnou vazbu k produktim a
sluzbam Poskytovatele a bude-li se tato zpétna vazba povazovat za autorske dilo,
Opravnény uzivatel a Objednatel poskytnutim zpétné vazby udéluji Poskytovateli
bezuplatné, nevyhradni, Casové, vécné a uzemné neomezené pravo na uziti této
zpétné vazby. Poskytovatel je zejména opravnén zpétnou vazbu sdilet se svymi
zaméstnanci, spfiznénymi osobami, dodavateli a jinymi obchodnimi partnery a
zapracovat navrhy a pfipominky dle zpétné vazby za ucelem dalSiho vyvoje produktd
a sluzeb Poskytovatele.

Trvani a ukonéeni Smlouvy
Neni-li pisemné dohodnuto jinak, Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Pokud je Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, Smluvni strana ma pravo pisemné
vypovédét Smlouvu bez uvedeni divodu, a to nejpozdéji tfi kalendarni mésice pred
koncem Obdobi. Smlouva v tomto pfipadé konéi poslednim dnem Obdobi. Tato
dohoda predstavuje dovolenou Upravu vypovédni doby dle § 1999 odst. 1 Ob&anského
zakoniku, a tak se vypovédni doba dle § 1999 odst. 1 Obc¢anského zakoniku
nepouzije.

Pokud je Smlouva uzaviena na dobu ur€itou, Zzadna Smluvni strana nema pravo
vypovédi bez uvedeni divodu.



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Jsou-li s jednim Objednatelem uzavieny samostatné Smlouvy o poskytnuti pfistupu
do Beck-Noxtua a zaroven do Beck-online, Poskytovatel je v takovém pfipadé rovnéz
opravnén Smlouvu o Beck-Noxtua vypovédét s okamzitou ucinnosti.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize dostupnost produktu a sluzeb
Poskytovatele bude v kazdém ze tfi po sobé nasledujicich kalendarnich mésicu nizsi,
nez je stanoveno témito Obchodnimi podminkami.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize Objednatel je v prodleni
s uhradou Odmeény nebo jeji Casti vice nez 15 dnli. Poskytovatel je opravnén odstoupit
od Smlouvy, jestlize Objednatel nebo jim uréeny Opravnény uzivatel prokazatelné
porusil tyto Obchodni podminky v&etné jejich pfiloh.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy nebo od jeji ¢asti, jestlize se plnéni
dle Smlouvy, resp. dle jeji Casti, (i) stane pravné nedovolenym, (ii) stane prakticky
nemoznym, (iii) stane nepfiméfené nakladnym nebo slozitym nebo (iv) bude pro jinou
podstatnou zménu okolnosti pfedstavovat pro Poskytovatele nepfiméfenou nebo
neumérnou zatéz. Pfedpoklady dle tohoto ustanoveni spliuje situace navySeni
nakladd o 30 % na Opravnéného uzivatele nebo jina obdobna objektivni komplikace
plnéni Smlouvy. Odstoupeni dle tohoto odstavce ma ucinky do budoucna (ex nunc); v
pfipadé takového odstoupeni Poskytovatel vrati Objednateli pomérnou Cast
predplacené Odmeény za obdobi od ucinnosti odstoupeni do konce predplaceného
Obdobi a Objednateli nevznika narok na nahradu jakékoliv ujmy.

Odmeéna a platba

VySe Odmény je urena v souladu s pisemnou dohodou Smluvnich stran, v€etné
elektronické komunikace.

Poskytovatel poskytne Objednateli platebni udaje ve formé zalohové faktury nebo
dafiového dokladu.

Objednatel se zavazuje uhradit Odménu bezhotovostnim pfevodem ve Ih(ité splatnosti
urCené Poskytovatelem nebo uréené dohodou Smluvnich stran. Neni-li
Poskytovatelem v konkrétnim pfipadé ureno nebo Smluvnimi stranami pisemné
dohodnuto jinak, je Objednatel povinen uhradit Odménu do 14 kalendainich dnli ode
dne doruceni platebnich udaja.

Pro ucely téchto Obchodnich podminek se za uhradu Odmeény povazuje pfipsani
finanni ¢astky na ucet Poskytovatele, ktery byl uveden v pfislusné zalohové faktuie
nebo jinak pfiméfené oznamen Objednateli.

Pokud Poskytovatel vystavi zalohovou fakturu, po uhradé Odmény vystavi a dorudi
Objednateli na Fakturacni e-mail dariovy doklad se vSemi zakonnymi nalezitostmi.

Neni-li dohodnuto jinak, Odména se fakturuje rocné. V pfipadé, Ze trvani Smlouvy
pfesahne dvanact kalendafnich mésicu, vystavi Poskytovatel dafiovy doklad nebo
zalohovou fakturu za kazdé dalSi Obdobi nejdfive dva mésice pfed Vyro¢im Smlouvy.

V pfipadé jakychkoliv pochybnosti Poskytovatele se Objednatel zavazuje
Poskytovateli poskytnout veSkerou potfebnou sou€innost za u€elem doloZeni
provedené platby, a to bez zbyte¢ného odkladu.



9.2.

9.3.

9.4.

10.

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.

10.5.

11.

Inflaéni dolozka

Poskytovatel ma pravo (nikoliv povinnost) vZzdy k Vyro¢i Smlouvy jednostranné zvysit
Odménu nebo jeji 6ast o primé&rnou roéni miru inflace v Ceské republice za kalendarni
rok bezprostfedné pfedchazejici kalendarnimu roku, v némz nastane pfislusné Vyroci
Smlouvy, zvefejnénou Ceskym statistickym Gfadem a vyjadfenou procentnim
pfirdstkem prameérného ro¢niho indexu spotrebitelskych cen (CPl — Consumer Price
Index).

NavySeni Odmény se pocita kumulativné tak, ze kazdé navySeni se pocita z jiz dfive
zvySené Odmény dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek.

Poskytovatel je povinen toto pravo uplatnit nejpozdéji spolu s doru¢enim faktury za
Obdobi, pfipadné ¢ast Obdobi, ke kterému se uplatnéni inflacni dolozky vaze.
V pfipadé, Ze termin VyroCi Smlouvy pfipadne na den, ve ktery mira inflace (za
predchozi kalendaini rok) neni znama, pro ucinné uplatnéni tohoto prava postaci
oznameni o zaméru toto pravo uplatnit s tim, Zze hodnota navySeni Odmény bude
dodate¢né oznamena a fakturovana nejpozdéji do 14 dnl od zvefejnéni pfislusného
udaje Ceskym statistickym Ufadem. Navy$eni Odmény je G&inné ode dne daného
Vyroci Smlouvy.

Neuplatnéni prava dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neznamena jeho zanik
pro dalsi uplatnéni v budoucnu.

Zvlastni ustanoveni o Al produktech

Ustanoveni tohoto &lanku Obchodnich podminek se aplikuji na poskytovani Al
produktl, pfipadné souvisejicich sluzeb. Neni-li v tomto ¢lanku stanoveno jinak,
pfiméfené se aplikuji ustanoveni téchto Obchodnich podminek.

Opravnény uzivatel se vyslovné zavazuje dodrzovat Pravidla pouzivani.

Objednatel a Opravnény uzivatel berou na védomi, Zze Beck-Noxtua a Beck-Chat jsou
produkty na bazi umélé inteligence, které nepfedstavuji poskytovani pravnich sluzeb.
Generované vystupy mohou obsahovat nepfesnosti a jiné nedokonalosti.

Al produkty je nutné povazovat pouze za pomocné nastroje ur¢ené pro profesionaly
v oblasti prava a poskytovani pravnich sluzeb. Kvalita Generovaného vystupu zavisi
na kvalité¢ Uzivatelského vstupu. Objednatel a Opravnény uzivatel se zavazuji fadné
ovéfit spravnost, presnost, aktualnost, aplikovatelnost a uplnost jednotlivych
Generovanych vystupu.

Objednatel bere na védomi doporuc€eni Poskytovatele, Ze Al produkty by méli pouzivat
pouze Opravnéni uzivatelé s dostateCnymi zkuSenostmi a znalostmi v oblasti umélé
inteligence.

Pravidla pouzivani produkta a sluzeb Poskytovatele

Objednatel a Opravnény uzivatel sméji pouzit UzZivatelsky vstup (vlozit jej do Al
produktll) pouze za predpokladu, Ze se tim neporuSuje zakon nebo nezasahuje do
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prav nebo pravem chranénych zajma Poskytovatele, spole€¢nosti Noxtua nebo tietich

osob.

PFi pouzivani produktu a sluzeb Poskytovatele je zakazano:

11.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

Jakakoliv €innost, ktera zneuziva nebo ohrozuje déti, nebo jinak sniZuje jejich
bezpeCnost; nebo jakékoliv generovani, tvorba, sdileni ¢i usnadnovani
sexualné explicitniho obsahu zahrnujiciho nezletilé, v€etné pornografického
obsahu nebo obsahu urCeného k sexualnimu vzruSeni Ci uspokojeni.
Poskytovatel, resp. jeho dodavatelé, bude hlasit materidly o sexualnim
zneuzivani déti, o kterych se dozvi, pfislusShym organdm a dalSim
organizacim dle moznosti.

Jakékoli pouziti Al produktd nebo jinych produktd a sluzeb Poskytovatele
nebo spole¢nosti Noxtua, které (1) podnécuje nasili, hrozby, extremismus
nebo terorismus; (2) oslavuje nebo usnadfiuje sebeposkozovani; (3) je
sexualné vykofistujici nebo zneuZzivajici; (4) pfedstavuje nenavistné projevy;
nebo (5) podporuje, zlehCuje nebo oslavuje nasili, rasismus, diskriminaci,
nenavist, pohrdani lidskosti nebo zneuzivani vac&i jakékoli skupiné Ci
jednotlivci na zakladé chranénych charakteristik jako rasa, etnicita, narodnost,
nabozenstvi, zdravotni postiZzeni, sexualni orientace, gender nebo genderova
identita; (6) je protiustavni nebo obsahuje symboly protiustavnich organizaci,
mimo pfipadu, kdy jsou pouzivany pro profesionalni pravni poradenstvi nebo
pro ucely opravnéné podpory €innosti organl vefejné moci.

Jakakoli nezakonna €innost, zejména podvodné €innosti nebo jiné poruseni
platnych zakon(l, vC€etné poskytovani pokynl, jak spachat trestné ciny,
usnadnovani nezakonnych ¢innosti nebo umysiného vytvareni Vystupa, které
mohou zasahovat, porudovat nebo zneuzivat prava dusevniho vlastnictvi tfeti
strany, zejména autorska prava nebo dohody s tfetimi stranami.

Jakékoli c¢innosti souvisejici s vyrobou, prodejem, paSovanim nebo
marketingem zbrani €i kontrolovanych latek, kromé pfipadd, kdy jsou pouzity
pro profesionalni pravni poradenstvi nebo pro ucely opravnéné podpory
¢innosti organl vefejné moci.

Zasah do prav na soukromi osoby nebo platnych pfedpisi o ochrané
soukromi, v€etné nezakonného pfistupu k lokalizaci fyzické osoby nebo jejiho
sledovani; nezakonné socialni hodnoceni; identifikaci osoby v realném cCase
nebo odvozeni emoci €i chranénych charakteristik osoby, jako je rasa nebo
politické nazory, na zakladé biometrickych dat (v€etné rozpoznavani obliceje);
nebo jiny neopravnény pfistup k osobnim informacim.

Pouziti produktl nebo sluzeb spole¢nosti Noxtua nebo Poskytovatele k (1)
ohrozeni bezpecnosti nebo pokusu o neopravnény pfistup k pocitaovym
systémdm ¢&i sitim; (2) generovani nebo Sifeni spamu nebo k provadéni
phishingové €i socialni inzenyrské kampané; (3) pouzivani, implementovani,
Sifeni, vytvareni nebo jiné zpracovavani jakychkoliv virli, skriptl, trojskych
koni, €ervl, malware, ¢asované bomby, utokd hrubou silou, spamu nebo
jinych Skodlivych komponent, programu ¢i postupl nebo jiné programovaci
rutiny, které mohou po$kodit, nenapadné zasahovat, tajné zachytit nebo
vytézit jakykoli systém &i data, nebo jsou vhodné k poskozeni spole€nosti
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11.2.7.

11.2.8.

11.2.9.

Noxtua, Al produktl, produkt a sluzeb spole¢nosti Noxtua nebo
Poskytovatele a/nebo dalSich uzivatelu Al produktd a/nebo sluzeb spole€nosti
Noxtua; (4) pouzivani pocitatovych programd umozriujicich automatické
¢teni dat, (5) vyuzivani, zaméstnavani nebo provozovani robotu (botu) &i jiné
formy automatizace pfi pouzivani Al produktl a/nebo sluzeb Spolecnosti
Noxtua, nebo (6) jiné poruSovani integrity, spravné funk&nosti, dostupnosti
nebo dlvérnosti uzivatele, sité, vypocCetniho zafizeni, komunika¢niho
systému nebo softwarové aplikace.

Jakékoli aktivity zahrnujici nelegalni profilovani nebo sledovani, vcetné
spyware nebo sledovani komunikace, necileného sbirani obrazkd obli¢eje za
ucelem vytvofeni nebo rozSifeni databaze rozpoznavani obliceje, nebo
prediktivni policejni prace, tj. hodnoceni ¢i pfedpovidani rizik, Zze osoba
spacha trestny Cin.

Pouziti produktd a sluzeb spole€nosti Noxtua nebo Poskytovatele k tomu, aby
(1) byl vytvafen neautenticky obsah zobrazujici skute¢né osoby, mista,
subjekty, udalosti nebo pfedméty, ktery by mohl byt mylné povazovan za
autenticky €i pravdivy (tzv. ,deepfakes®) nebo za obsah vytvoreny ¢lovékem
(tzv. fake reviews), a to zpusobem, ktery je zavadeéjici, klamavy nebo
poskozujici osoby, skupiny &i subjekty; (2) dochazelo k nepoctivému jednani
v rozporu s akademickymi zvyklostmi; (3) byly pouzivany podprahové nebo
zamérné klamavé techniky s cilem ovlivnit chovani nebo narusit rozhodovani
zpusobem, u néhoz Ize divodné oCekavat zplsobeni vyznamné ujmy; nebo
(4) byly provadény klamavé &i zneuzivajici praktiky vyuzivajici zranitelnosti
souvisejici napfiklad s vékem, socioekonomickym postavenim nebo
zdravotnim postizenim, jako jsou klamava reklama, vykofistovatelské
poskytovani uvérua ¢i vymahani pohledavek nebo agresivni prodejni praktiky.

Vytvareni nebo propagace Skodlivych nepravdivych &i zavadéjicich informaci,
vEetné pomlouvaéného obsahu a politické propagandy; pokusy manipulovat
vefejné minéni v otazkach, jako jsou zdravi, bezpec€nost, viadni politiky,
pravni pfedpisy, politické kampané nebo politici; anebo odrazovani osob od
uCasti na demokratickych procesech ¢i jiné pokusy tyto procesy naruSovat,
vCetné zkreslovani pravidel a podminek hlasovani nebo odrazovani od ucasti
ve volbach.

11.2.10.Neopravnéné prfistupovat k systémim, uctim nebo udajim Poskytovatele,

spole¢nosti Noxtua &i jinych osob, narudovat jejich bezpe€nost nebo pouzivat
produkty a sluzby k utoklim na né;

11.2.11.Vkladat nebo Sifit Skodlivy kéd €i soubory zplisobem ohroZujicim systémy

Poskytovatele nebo spolecnosti Noxtua nebo uZivatele téchto systému a jejich
udaje;

11.2.12.0bchazet pfistupova opravnéni, bezpecnostni opatfeni nebo sjednané ¢i jinak

Poskytovatelem urCené technické limity pouzivani;

11.2.13.Nadmérné zatézovat sluzbu nebo systematicky ziskavat jeji obsah Ci

Generované vystupy nad ramec sjednaného rozsahu pouzivani, at jiz ru¢né,
nebo pomoci automatizovanych prostfedkd;
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12.
12.1.

11.2.14.Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele provadét bezpeénostni
nebo zatézové testovani sluzby.

Objednatel a Opravnény uzivatel dale nesméji:

11.3.1. sluzbu dale prodavat nebo ji poskytovat tfetim osobam jako vlastni sluzbu; tim
neni doteno poskytovani vlastnich odbornych sluzeb s vyuzitim
Generovanych vystup(;

11.3.2. ménit software Al produktli, vytvaret jeho odvozené verze, provadét jeho
reverzni inZzenyrstvi, dekompilaci nebo rozklad ani se jinak pokouset ziskat
nevefejny zdrojovy kod, parametry modeld nebo jiné chranéné technické
informace Poskytovatele &i spolecnosti Noxtua;

11.3.3. pouzivat Generované vystupy k trénovani nebo dotrénovani modelu
konkurujiciho Al produktim ani pouzivat Al produkty k systematickému
napodobovani jejich funkénosti za ucelem vytvoreni konkurenéniho produktu
nebo jakkoliv jinak pouZivat produkty a sluzby Poskytovatele za ucelem
podpory nebo v zajmu technického pokroku konkurentli Poskytovatele nebo
konkurentl spole¢nosti Noxtua;

11.3.4. odstrafiovat nebo zakryvat oznaceni prav Poskytovatele, spoleénosti Noxtua
nebo jinych nositeld prav na obsahu zpfistupnéném prostrednictvim produktd
a sluzeb Poskytovatele.

Al produkty nesméji byt pouzivany pro Vysoce rizikové Cinnosti, neni-li pisemné
dohodnuto jinak. Pro ucely tohoto smluvniho zakazu se za Vysoce rizikové €innosti
nepovazuje pouzivani Al produktl jako pomocného nastroje pfi odborné pravni praci,
v€etné prace soudu a jinych organu vefejné moci, pokud pfislusna osoba Generovany
vystup pfed jeho pouZitim odborné posoudi a ovéfi a Al produkt nenahrazuje jeji
vlastni rozhodovani. Tim neni dotéeno posouzeni konkrétniho pouziti podle pravnich
predpisu upravujicich umélou inteligenci.

Produkty a sluzby Poskytovatele nesméji byt dodavany viadé Cinské lidové republiky
ani pouzivany nebo zpfistupfiovany k pouzivani na tzemi Béloruska, iranu, Severni
Koreje, Ruska nebo Syrie. Dal8i smluvni omezeni tykajici se uzemi nebo osob Ize
zaveést oznamenim Poskytovatele na zakladé aplikovatelného pravniho pfedpisu nebo
zmeénou Obchodnich podminek.

Samotna skute€nost, ze Uzivatelsky vstup nebo Generovany vystup zachycuje,
popisuje nebo cituje protipravni €i jinak zavadné jednani, nepfedstavuje poruseni
Obchodnich podminek, pokud je zpracovavan v nezbytném rozsahu pro ucely
poskytovani pravnich sluzeb, vykon plsobnosti organu vefejné moci nebo pro
obdobné, zakonem aprobované, ucely.

Duavérnost informaci a miéenlivost

Poskytovatel bere na védomi, ze Uzivatelské vstupy mohou obsahovat informace
podléhajici profesnimu tajemstvi a povinnosti mienlivosti dle § 21 Zakona o advokacii
nebo jiné zakonné povinnosti mi€enlivosti a Ze Objednatel a Opravnéni uzivatelé jsou
povinni tyto informace uchovavat v davérnosti. Poskytovatel se zavazuje zachovavat
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13.
13.1.

13.2.

povinnost micenlivosti k ttmto davérnym informacim dle pfedchozi véty. Povinnost
mliCenlivosti trva i po skonceni Smlouvy.

VeSkeré udaje poskytnuté Opravnénymi uzivateli pfi pouzivani Al produktd, zejména
v ramci Uzivatelskych vstupl a Generovanych vystupd, jsou uchovavany v Sifrované
podobé, a to uloZzena data (at rest) stejné jako pfi pfenosu (in transit).

Poskytovatel prohlasuje, Zze spoleénost Noxtua je drzitelem certifikatd ISO 27001 a
ISO 27017 a pfi nakladani s udaji vramci Al produktl dodrzuje tyto standardy
kybernetické bezpecnosti.

Poskytovatel, spoleénost Noxtua ani jejich subdodavatelé nesméji pouzivat
Uzivatelské vstupy nebo Generované vystupy pro trénovani, uceni, ladéni ani jiny
vyvoj modelt umélé inteligence, algoritml strojového uceni & obdobny vyvoj Al
produktd.

Udaje zpracovavané v ramci Al produktl jsou diisledné oddéleny tak, aby nevzniklo
zvySené riziko nechténého sdileni informaci mezi pfipady ¢&i klienty Objednatele
a/nebo Opravnéného uzivatele.

Poskytovatel strikiné dodrzuje povinnosti dle GDPR a v této souvislosti uzavienim
Smlouvy mimo jiné s Objednatelem uzavira i DPA (Smlouvu o zpracovani osobnich
udaju).

Poskytovatel, spoleénost Noxtua ani jejich zaméstnanci nebo dodavatelé nemaji
pFistup k udajim pfenasenym v ramci Al produktd v nesifrované podobé. PFislusny Al
produkt (jazykovy model nastroje umélé inteligence) ma pfistup k témto udajim pouze
po dobu nezbytnou ke zpracovani Uzivatelského vstupu a k poskytnuti Generovaného
vystupu, pfiéemz nasledné dochazi k zamezeni pfistupu a udaje jsou uloZeny
oddélené od nastroji umélé inteligence (tzv. efektivni zero retention). DalSi nakladani
s Uzivatelskymi vstupy nebo Generovanymi vystupy je v dispozici Objednatele
prostfednictvim pfislusné funkcionality, pfipadné automaticky vymaz se Fidi zvlastni
dohodou mezi Objednatelem a Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje bez
zbyte¢ného odkladu po doruceni zadosti Objednatele vykonat vymaz udajl pfisluSnou
bezpe&nou metodou, nejpozdeéji do 30 dnu.

Technicka a organizacni opatreni

Technicka a bezpeénostni opatfeni pfi nakladani s udaji zpracovavanymi v ramci Al
produktl jsou upravena v TOMs. TOMs predstavuji zavazna pravidla mezi spole¢nosti
Noxtua a Poskytovatelem. TOMs se pfiméfené aplikuji na pfislusné Uzivatelské vstupy
a Generované vystupy.

Poskytovatel pfijme pfiméfena technickd a organizaCni opatfeni k zajisténi
bezpec€nosti informaci a zpracovavanych dat. Poskytovatel nebo spole¢nost Noxtua
mohou pfizpusobit bezpe&nostni pozadavky ménicim se potfebam, aktualni legislativé
nebo doporu€enim pfislusnych organizaci, pficemz o tom Poskytovatel Objednatele
informuje na webovych strankach Poskytovatele.
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14.

14.1.

14.2.
14.3.
14.4.
14.5.

14.6.

15.

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Kontaktni udaje

Postovni adresa Poskytovatele je: Nakladatelstvi C. H. Beck, s. r. 0., Jungmannova
750/34, 110 00 Praha, Nové Mésto, Ceska republika

Telefonni kontakty Poskytovatele jsou: 733 661 882, 733 734 348
Adresa elektronické posty Poskytovatele je: beck-online@beck.cz
Identifikator datové schranky Poskytovatele je: mcn5axd.

Smluvni strany ke komunikaci v zaleZitostech tykajicich se Smlouvy pouzivaji
kontaktni Udaje Poskytovatele uvedené vtomto &lanku Obchodnich podminek a
Kontaktni e-mail. Fakturaéni e-mail, pokud byl oznamen, se pouziva pouze pro
zasilani zalohovych faktur a faktur, pfipadné jinych darovych dokladu.

Smluvni strana se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat druhou
Smluvni stranu o zméné kteréhokoliv oznameného kontaktniho udaje. Do fadného
doruceni oznameni dle pfedchozi véty se veSkera komunikace povaZuje za ucinné
doru¢enou na plvodni kontaktni udaj.

Technické podminky
Opravnény uZivatel se zavazuje zajistit si fadné pfipojeni k siti internet.

Opravnény uzivatel je povinen pfi pouzivani produktl a sluzeb Poskytovatele vzdy
pouzivat v daném Case fadné aktualizovany software dle doporu€eni dodavatele
software, zejména prohlize¢ (web browser).

Opravnény uzivatel je povinen pouzivat hardware, ktery podporuje v daném Case
fadné aktualizovany software dle pfedchoziho ustanoveni.

Naklady na pfipojeni, pfipadné na spInéni technickych podminek nese Opravnény
uzivatel, resp. Objednatel, sam.

Dostupnost

Poskytovatel se zavazuje, Ze dostupnost produkti a sluzeb Poskytovatele nebude
niz§i nez 95 % cCasu v Rozhodném obdobi, méfeno v misté pfipojeni serveru
Poskytovatele k siti.

Smluvni strany se dohodly a prohlasuji, Ze Poskytovatel neodpovida za jakékoliv
preruseni €i vypadky pfipojeni k siti internet poskytovaného tfetimi osobami anebo za
jakékoliv udalosti vy$si moci (vis maior).

Jednotlivy vypadek dostupnosti produktl a sluzeb Poskytovatele nezaklada narok na
slevu z Odmény.

Za poruseni dostupnosti dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek se nepovaZzuje,
pokud je dostupnost narusena: (i) v Case udrzby, ktera byla oznamena alespon 14 dna
predem, (ii) v ase havarijni udrzby nezbytné Kk pfedchazeni zavaznéjSich
oCekavatelnych narusSeni dostupnosti, ktera byla oznamena pfedem, (iii) v Case
technického feSeni zvlastnich pozadavkl ze strany Objednatele nebo Opravnéného

uzivatele.
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17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

Odpovédnost

Produkty a sluzby Poskytovatele predstavuji pomocné nastroje pro profesionaly
v oblasti prava. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti produkty a sluzby
Poskytovatele nepfedstavuji pravni sluzby a nenahrazuji sluzby advokata nebo jiné
lidské Cinnosti. Objednatel a Opravnény uzivatel berou na védomi, ze produkty a
sluzby Poskytovatele mohou obsahovat pravni nazory, které nejsou zavazné pro
prisluSné organy vefejné moci, a tak nemohou pfedurCovat pravni posouzeni
v konkrétni véci.

Objednatel a Opravnéni uzivatelé berou na védomi, Ze produkty a sluzby
Poskytovatele neslouzi jako externi ulozisté nebo k archivaci dokumentd a udaja.
Objednatel a Opravnény uzivatel uchovavaji veSkeré dokumenty a udaje, resp. jejich
kopie, v potfebném rozsahu mimo prostfedi produktl a sluzeb Poskytovatele.

S ohledem na vySi Odmeény a charakter pInéni Smluvni strany sjednavaji limity
odpovédnosti a nahrady pfipadné Skody. Poskytovatel odpovida Objednateli za
majetkovou Ujmu vzniklou zavinénym poruSsenim této Smlouvy ze strany
Poskytovatele, a to kumulativnhé za vSechna poruseni Smlouvy v jednom Obdobi do
vySe rovnajici se Odméné bez DPH za 12 kalendafnich mésict v Obdobi, kdy
k poruseni Smlouvy doslo. Odpovédnost Poskytovatele za usly zisk je vyloucena.

VySe limitu dle pfedchoziho ustanoveni se nepouzije na odpovédnost za Skodu a Ujmu
zpusobenou (i) poruSenim povinnosti dle GDPR, (ii) poruSenim povinnosti mi€enlivosti
dle 12.1 Obchodnich podminek, (iii) umysIné, (iv) hrubou nedbalosti nebo na Skodu a
Ujmu zpuUsobenou (v) na pfirozenych pravech (zejména na zdravi, zZivoté nebo
dastojnosti). S ohledem na vySi Odmény Smluvni strany povazuiji limitaci odpovédnosti
za pfiméfenou.

Smluvni strany sjednavaji, Zze jakékoli naroky vzniklé v pfipadé, Ze by produkty a
sluzby Poskytovatele neodpovidaly sjednanym vlastnostem, budou povazovany
vylu€né za narok na nahradu Skody.

Spolec¢na ustanoveni

Opravnény uzivatel a Objednatel se zavazuji pfi pouzivani produktd a sluzeb
Poskytovatele postupovat v souladu stémito Obchodnimi podminkami, dobrymi
mravy, zasadami fair use, profesnimi kodexy (které se na Opravnéného uzivatele nebo
Objednatele vztahuji) a vSeobecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Opravnény uzivatel
a Objednatel se zavazuji jednat v dobré vife, v souladu s opravnénymi zajmy
Poskytovatele a nijak neobchazet a nezneuzivat jednotliva ustanoveni téchto
Obchodnich podminek, a to zejména s ohledem na jejich smysl a ucel.

Poskytovatel je opravnén vyuzit vSech dostupnych prostfedku k ochrané prislusnych
prav a pravem chranénych a jinych opravnénych zajm( Poskytovatele, pfipadné
zaméstnancu, dodavatelt Poskytovatele stejné jako jinych dotéenych osob.

Jednostranna oznameni, vyzvy, odstoupeni od Smlouvy nebo jiné jednostranné pravni
jednani je mozné ucinit v listinné podobé& postou, osobnim pfedanim anebo
elektronicky prostfednictvim datové schranky nebo elektronické posty vyluéné na e-
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18.4.

18.5.

18.6.
18.7.

18.8.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

mailové adresy k tomu ur€ené Smluvnimi stranami. Zprava zaslana prostfednictvim
elektronické posty se povaZuje za doruenou nasledujici pracovni den po jejim
odeslani.

Objednatel ani Opravnény uzivatel nejsou opravnéni bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Poskytovatele postoupit nebo jakkoliv nakladat s pravy a povinnostmi
plynoucimi ze Smlouvy, resp. Smlouvu postoupit jako celek. Poskytovatel je opravnén
sva prava a povinnosti plynouci ze Smlouvy postoupit bez souhlasu Objednatele nebo
Opravnéného uzivatele, avSak Poskytovatel se zavazuje dbat na to, aby byla v co
nejvétSi mife zajisténa legitimni oCekavani Objednatele.

Uzavienim Smlouvy Smluvni strany zaroven uzaviraji DPA (Smlouvu o zpracovani
osobnich udaju). Zpracovani osobnich udaju pfi pouzivani produktd a poskytovani
sluzeb Poskytovatele, kdy Poskytovatel vystupuje jako spravce osobnich udajd, se Fidi
Zasadami ochrany osobnich udaji.

Zvlastni ujednani Smlouvy maji pfednost pfed témito Obchodnimi podminkami.

V pfipadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni Obchodnich podminek a/nebo
Smlouvy neplatné, neucinné nebo nevykonatelné, nebude tim dotena platnost,
ucinnost a vykonatelnost ostatnich smluvnich ujednani. Smluvni strany jsou povinny
poskytnout si vzajemnou soucinnost pro to, aby neplatné, neucinné nebo
nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim platnym, u€innym a
vykonatelnym, které v nejvyS$Si mozné mife zachovava ekonomicky ucel zamysleny
neplatnym, neucinnym nebo nevykonatelnym ustanovenim. Toto ustanoveni se
pfiméfené aplikuje i pro pfipad smluvni mezery.

Prava a povinnosti odchylné od téchto Obchodnich podminek je mozné dohodnout jen
pisemné.

Zména rozsahu produkti a sluzeb Poskytovatele v priibéhu trvani Smlouvy

Autorska dila v Beck-online jsou rozdélena a dostupna v ramci jednotlivych Moduld.
Poskytovatel je opravnén ménit rozsah autorskych dél dostupnych v jednotlivych
Modulech. Poskytovatel je zaroveri opravnén ménit jednotlivé funkcionality svych
informacnich systému.

V pfipadé rozSifeni rozsahu autorskych dél v ramci Modulu nebo rozSifeni jinych
funkcionalit bez vlivu na Odménu nema Poskytovatel zvlastni povinnost tuto
skuteénost oznamit Objednateli. Poskytovatel tuto skutecnost oznami zvefejnénim
pFislusné informace na webovych strankach na doméné beck-online.cz.

V pfipadé jiné zmény rozsahu pfedmétu Smlouvy, rozsahu Modull nebo funkcionalit,
ktera ma vliv na Odménu, resp. zuzeni rozsahu pfedmétu pinéni Smlouvy, rozsahu
Modull nebo funkcionalit bez vlivu na Odménu, je Poskytovatel povinen tuto zménu
pfedem pisemné oznamit Objednateli elektronicky na Kontaktni e-mail.

Objednatel ma pravo vypoveédét Smlouvu do 30 dnd ode dne oznameni zmén obsahu
Modult nebo funkcionalit s viivem na Odménu nebo zuzeni rozsahu pfedmétu pinéni
Smlouvy, rozsahu Modull nebo funkcionalit bez vlivu na Odménu. V pfipadé vypovédi
dle pfedchozi véty kon&i dany smluvni vztah uplynutim posledniho dne Obdobi,
pficemz smluvni vztah se fidi pdvodnim znénim Smlouvy a Obchodnich podminek.
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19.5.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

21.

21.1.

21.2.

Nedojde-li k vypovédi ze strany Objednatele v dusledku zmén obsahu Moduld nebo
funkcionalit, ma se za to, Ze Objednatel zmény v plném rozsahu akceptoval a smluvni
vztah nadale trva v oznameném rozsahu.

Zména Obchodnich podminek

Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit tyto Obchodni podminky, o ¢emz je
povinen informovat Objednatele alespon 30 dnU pfed ucinnosti zmény prostrednictvim
elektronické posty.

Objednatel ma pravo vypovédét Smlouvu do 30 dnu ode dne oznameni zmén
Obchodnich podminek. V pfipadé vypovédi dle pfedchozi véty kon¢i dany smiuvni
vztah uplynutim posledniho dne Obdobi, pfi€emz smluvni vztah se Fidi pdvodnim
znénim Obchodnich podminek.

Nedojde-li k vypovédi ze strany Objednatele v dusledku zmény Obchodnich
podminek, ma se za to, Ze Objednatel zmény Obchodnich podminek v plném rozsahu
akceptoval a smluvni vztah se od oznameného dne ucinnosti nadale fidi novym
znénim Obchodnich podminek.

V pfipadé, Zze Objednatel akceptuje tyto Obchodni podminky za trvani Pavodni
Smilouvy, tyto Obchodni podminky se na Puvodni Smlouvu aplikuji pfimérené.
Jednotlivé definované pojmy s malymi pocateCnimi pismeny pouzité v Puavodni
Smlouvé odpovidaji definovanym pojmum s velkymi pismeny dle téchto Obchodnich
podminek. Zpracovani osobnich udaju se fidi Zasadami ochrany osobnich udaji dle
téchto Obchodnich podminek. Ostatni pojmy pouZité v Pavodni Smlouvé se maji
vykladat tak, aby byl v co nejvétsi mife zachovan smysl a u€el téchto Obchodnich
podminek. Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze ujednani vyslovné obsazena v Plvodni
Smlouvé zuUstavaji zachovana. V otazkach, které Pdvodni Smlouva vyslovné
neupravuje, se pouziji tyto Obchodni podminky.

Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky stejné jako pravni vztahy jimi upravené se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem. K rozhodnuti pfipadnych
soudnich sporti jsou pfisludné véeobecné soudy Ceské republiky.

Tyto Obchodni podminky jsou platné a u¢inné od 24.09.2026.
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